
GUIDE PÉDAGOGIQUE CEDRE ISO-9001

Pourquoi ? 

Æ En complément des formations, pour avoir des repères pédagogiques
sur la mise en place d’une démarche Qualité suivant le référentiel 
CEDRE V3

Pour qui ? 

Æ Pour toute entreprise qui entre (ou qui est déjà entrée) dans la 
formation action

Æ Chaque fiche du guide identifie le ou les professionnels concernés par la 
thématique
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Comment ?

Æ Après un rappel des fondamentaux d’une démarche Qualité, le guide 
reprend chacun des chapitres du référentiel et répond à la question 
« comment mettre en œuvre les exigences »

Æ La rubrique « pour y arriver » propose une méthodologie de travail

Æ La rubrique « pour illustrer » donne des exemples

Æ Les rubriques                                identifient les facteurs clés de réussite, 
les pièges à éviter et donnent des trames d’outils pour mettre en place 
les exigences
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Comment ?

- Des outils 

- Des témoignages vidéo

- Une rubrique pour aller plus loin

- Des illustrations humoristiques
pour rendre la lecture agréable



En quelques chiffres :

- 22 fiches dont 13 nouvelles

- 12 vidéos

- 100 outils « pour mettre en 
place »

- 50 outils « formateurs »

- Plus de 70 exemples



Des outils pour valoriser votre certification auprès 
de vos différentes cibles de clientèle: 
- Une plaquette de présentation de Cèdre-ISO 9001

- Des visuels animés pour insérer dans vos communication via les réseaux 
sociaux et site internet

- support de communication commerciale prêt à l’emploi (proposé au 
format A4 et A5)
à intégrer dans votre communication commerciale existante

- un logo à apposer sur l’ensemble de vos outils de communication

COMMUNICATION



Contact: 

Christophe LEMOINE: qualite@coorace.org

POUR OBTENIR CE GUIDE


